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ANTECH O&M | POLITICA ANTICORRUPCAO

SECAO 01
Finalidade e abrangéncia

Esta Politica estabelece as regras minimas de integridade da Antech O&M para
relacdes comerciais, contratacoes, licitacdes, execucao de servicos, interacao com
agentes publicos e gestdo de terceiros.

Aplica-se a diretoria, colaboradores, representantes, prestadores, fornecedores, subcontratados e
parceiros que atuem em nome ou no interesse da empresa.

Tolerancia zero: nenhum resultado comercial, prazo ou vantagem justifica suborno,

fraude, pagamento indevido ou ocultacao de informacao.

Principios
* Legalidade, integridade e transparéncia.
» Decisbes rastreaveis e segregacdo adequada de responsabilidades.
» Registros contdbeis, fiscais, técnicos e operacionais completos e verdadeiros.

» Boa-fé, concorréncia leal e cooperacdo com apuracdes legitimas.
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ANTECH O&M | POLITICA ANTICORRUPCAO

SECAO 02
Condutas proibidas

E proibido, direta ou indiretamente:

» Oferecer, prometer, autorizar, pagar, solicitar ou receber vantagem indevida.

» Realizar pagamento de facilitacao, propina, comissao clandestina ou reembolso sem
comprovacao.

* Fraudar licitacdo, cotacao, medicao, relatério, nota fiscal, evidéncia fotografica ou documento de
habilitacao.

Ocultar beneficiario, intermediario, conflito de interesse ou natureza real de uma operacao.

» Manipular concorréncia, combinar precos, dividir mercado ou trocar informacdo comercial
sensivel com concorrentes.

» Fazer doacao, patrocinio ou contribuicdo politico-partidaria em nome da empresa sem
autorizacao formal e andlise de integridade.
Agentes publicos

Interacdes com agentes publicos devem ter finalidade legitima, pauta definida, participantes
identificados e, quando relevante, registro do encontro. Fiscalizacdes, licencas e contratos publicos
ndao admitem qualgquer pagamento ou beneficio nao previsto em lei.
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ANTECH O&M | POLITICA ANTICORRUPCAO

SECAO 03

Presentes, hospitalidades e conflitos

Presentes e hospitalidades

Somente podem ser aceitos ou oferecidos itens institucionais de valor modesto, sem expectativa de
favorecimento, em momento apropriado e em conformidade com as regras do cliente. Dinheiro,
equivalentes e vantagens pessoais sao proibidos.

Conflito de interesses

Vinculos familiares, societarios, financeiros ou pessoais que possam influenciar uma decisdao devem
ser declarados antes da contratacao, aprovacao, medicao ou pagamento. A pessoa envolvida deve
se afastar da decisédo até orientagdo formal.

Terceiros
* Realizar diligéncia proporcional ao risco antes da contratacao.
» Formalizar escopo, preco, entregaveis e obrigacao anticorrupcao.
* Proibir subcontratacao nao autorizada.

» Monitorar sinais de alerta, pagamentos atipicos e documentos inconsistentes.
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ANTECH O&M | POLITICA ANTICORRUPCAO

SECAO 04
Controles, comunicacao e resposta

» Pagamentos somente contra contrato, nota fiscal e evidéncia de entrega.
» Treinamento periédico para funcdes expostas a riscos de integridade.

* Preservacao de documentos e cooperacdao com auditorias.

* Apuracao imparcial, confidencial e documentada de relatos.

» Medidas corretivas e disciplinares proporcionais, sem retaliacdo ao relato de boa-fé.

O canal atual de contato da empresa nao deve ser divulgado como anénimo. A alegacao
de anonimato somente sera permitida apdés implantacao de solucao independente que
nao exija identificacdao nem registre dados desnecessarios do denunciante.

Responsabilidades
Diretoria Aprovar a politica, demonstrar compromisso e assegurar recursos.
Gestores Avaliar riscos, orientar equipes e interromper praticas irregulares.
Todos Cumprir, declarar conflitos, conservar registros e comunicar suspeitas.
Terceiros Observar esta politica e cooperar com verificacdes contratuais.

MINUTA 0.9 | Julho de 2026 | N&o vigente 04



ANTECH O&M | POLITICA ANTICORRUPCAO

VALIDACAO ANTES DA VIGENCIA
Revisao e aprovacao

A Diretoria deve revisar a aderéncia desta minuta a realidade da empresa. Quando o
tema exigir conhecimento especializado, a validacao deve incluir assessoria juridica,
Seguranca do Trabalho, responsavel técnico, protecdo de dados ou tecnologia da
informacdo, conforme aplicavel.

A aprovacao desta minuta nao substitui licencas, registros, treinamentos, contratos,
procedimentos, certidées ou controles técnicos exigidos por lei ou pelo cliente.

REFERENCIAS NORMATIVAS

e Lei n212.846/2013 — responsabilizacao de pessoas juridicas

e Decreto n? 11.129/2022 — regulamentacao e programa de integridade
* CGU — Programa de Integridade: Diretrizes para Empresas Privadas

e Lei n? 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais

As referéncias acima orientam a redacao. A versao final deve ser validada conforme o porte, riscos, contratos e
realidade operacional da Antech O&M.

APROVACAO E CONTROLE

Este documento somente entra em vigor apds aprovacao formal e preenchimento dos campos
abaixo.

Nome: Nome: Diretoria:
Data: / / Data: / / Data: / /
/ / / /
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ANTECH O&M | POLITICA DE SSMA

SECAO 01
Compromisso e aplicacao

A Antech O&M assume que nenhuma atividade é tao urgente que nao possa ser
planejada e executada com seguranca, protecao ambiental e respeito as pessoas.

Esta minuta aplica-se a operacoes préprias e contratadas, incluindo engenharia civil e elétrica, O&M
solar, limpeza de médulos, manejo de vegetacao, drenagem, movimentacdo de cargas, icamento,
escavacdes, impermeabilizacao e zeladoria.

Todo trabalhador tem autoridade e dever de interromper uma atividade diante de

risco grave, iminente ou nao controlado, sem sofrer retaliacao por agir de boa-fé.
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ANTECH O&M | POLITICA DE SSMA

SECAO 02
Regras essenciais de prevencao

e Executar Gerenciamento de Riscos Ocupacionais e manter PGR aplicavel as atividades.
* Realizar APR antes do inicio e emitir Permissdo de Trabalho quando exigida.

e Conduzir DDS e confirmar entendimento dos riscos, controles e plano de emergéncia.

» Usar EPI adequado, inspecionado e com CA valido, sem substituir medidas coletivas.
 Bloquear e sinalizar fontes de energia antes de intervencdo elétrica ou mecanica.

* Restringir trabalho em altura, espaco confinado, escavacao e icamento a pessoas autorizadas e
capacitadas.

* Inspecionar maquinas, ferramentas, veiculos e acessorios de elevacao antes do uso.
e Manter isolamento, sinalizacdo, organizacdo e acesso seguro as frentes de servico.
» Suspender trabalhos sob condicdo climatica, ambiental ou operacional incompativel.

* Comunicar incidentes, quase acidentes, desvios e danos ambientais imediatamente.
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ANTECH O&M | POLITICA DE SSMA

SECAO 03

Controles por atividade critica

Eletricidade Profissionais autorizados, andlise de energia, bloqueio, teste de auséncia de
tensado, EPC/EPI e documentacao NR-10.

Altura Planejamento, sistema de protecdo contra quedas, ancoragem, inspecao e
resgate conforme NR-35.

Espaco confinado Caracterizacdo, PET, vigia, monitoramento atmosférico e resgate, quando
aplicavel.
Escavacao e civil Estabilidade do solo, interferéncias, acesso, isolamento, drenagem e inspecao

antes da entrada.

Maquinas e rocagem Zona de exclusdo, protecao de partes méveis, distancia de pessoas e inspecdo
conforme requisitos aplicaveis.

Icamento/guindaste Plano de rigging quando necessario, operador qualificado, patolamento,
capacidade, acessorios certificados e sinaleiro.
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ANTECH O&M | POLITICA DE SSMA

SECAO 04

Meio ambiente, emergéncia e gestao

Protecao ambiental

» Prevenir vazamentos, descarte irregular, incéndios e dano a vegetacdo fora do escopo
autorizado.

» Segregar e destinar residuos por empresas e rotas autorizadas.
 Proteger drenagens, corpos d'agua, solo e fauna durante a execucao.

» Respeitar licencas, condicionantes e autorizacdes do cliente e dos érgaos competentes.

Emergéncias e aprendizagem
* Manter plano de resposta compativel com os cenarios da atividade.
* Disponibilizar comunicacdo, primeiros socorros, combate inicial e rotas de emergéncia.
* Investigar causas, definir acdes corretivas e verificar eficacia.

* Acompanhar indicadores preventivos e reativos em reuniao de gestao.

Antes da vigéncia, esta politica deve ser validada pelo profissional de Seguranca do
Trabalho e compatibilizada com o PGR, PCMSO, procedimentos dos clientes e requisitos
legais aplicaveis a cada contrato.
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ANTECH O&M | POLITICA DE SSMA

VALIDACAO ANTES DA VIGENCIA
Revisao e aprovacao

A Diretoria deve revisar a aderéncia desta minuta a realidade da empresa. Quando o
tema exigir conhecimento especializado, a validacao deve incluir assessoria juridica,
Seguranca do Trabalho, responsavel técnico, protecdo de dados ou tecnologia da
informacdo, conforme aplicavel.

A aprovacao desta minuta nao substitui licencas, registros, treinamentos, contratos,
procedimentos, certidées ou controles técnicos exigidos por lei ou pelo cliente.

REFERENCIAS NORMATIVAS

e Ministério do Trabalho e Emprego — Normas Regulamentadoras vigentes
* NR-01 — Disposicoes Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais

* NR-18 — Seguranga e Saude no Trabalho na IndUstria da Construgao

¢ NR-35 — Trabalho em Altura

As referéncias acima orientam a redacao. A versao final deve ser validada conforme o porte, riscos, contratos e
realidade operacional da Antech O&M.

APROVACAO E CONTROLE

Este documento somente entra em vigor apds aprovacao formal e preenchimento dos campos
abaixo.

Nome: Nome: Diretoria:
Data: / / Data: / / Data: / /
/ / / /
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ANTECH O&M

SOLAR PANEL CLEANING

CADEIA DE FORNECIMENTO RESPONSAVEL

Cddigo de Conduta
de Fornecedores

Padroes minimos de integridade, trabalho digno, seguranca, meio ambiente,
qualidade e protecao de dados.
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ANTECH O&M | CONDUTA DE FORNECEDORES

SECAO 01
Aplicacao e compromisso

Este Cddigo define o comportamento esperado de fornecedores, prestadores,
subcontratados, consultores, representantes e parceiros que fornecam bens ou
servicos a Antech O&M.

A contratacdo ou permanéncia na cadeia de fornecimento podera depender de aceite formal,
apresentacao de documentos, avaliacdo de risco e evidéncia de controles compativeis com o
€scopo.

O fornecedor é responsavel por comunicar estes requisitos as pessoas e

subcontratados envolvidos no contrato.
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ANTECH O&M | CONDUTA DE FORNECEDORES

SECAO 02
Integridade e relacoes comerciais

e Cumprir leis, contratos, especificacées e politicas aplicaveis.

* Nao oferecer ou aceitar vantagem indevida, suborno ou pagamento de facilitacao.
e Declarar conflitos de interesse e vinculos relevantes antes da contratacao.

* Nao fraudar cotacdo, medicao, evidéncia, certificado, nota fiscal ou relatério.

» Manter registros verdadeiros e disponiveis para verificacdo proporcional ao risco.

» Respeitar concorréncia leal, sancdes aplicdveis e controles contra lavagem de dinheiro.
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ANTECH O&M | CONDUTA DE FORNECEDORES

SECA003
Pessoas, SSMA e meio ambiente

Direitos humanos e trabalho

* Proibir trabalho infantil, forcado, degradante ou em condicao analoga a escravidao.
» Assegurar respeito, ndo discriminacdo e ambiente livre de assédio.

» Cumprir obrigacoes trabalhistas, previdenciarias, de jornada e remuneracgao.

» Garantir liberdade de comunicacao de preocupacdes sem retaliacao.

Seguranca e meio ambiente
» Atender requisitos legais, NRs aplicdveis e regras SSMA do local.
* Fornecer capacitacao, supervisao, EPI/EPC e recursos adequados.
» Comunicar incidentes e interromper condicao de risco nao controlado.

* Prevenir poluicdo, desperdicio, descarte irregular e danos fora da area autorizada.
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ANTECH O&M | CONDUTA DE FORNECEDORES

Qualidade, dados e fiscalizacao

» Entregar materiais e servicos conforme especificacdes, rastreabilidade e critérios de aceitacdo.
» Proteger dados pessoais, informacdes técnicas, precos, acessos e segredos comerciais.

* Nao usar marcas, imagens de clientes ou localizacao de ativos sem autorizacao.

e Subcontratar somente com aprovacao quando prevista.

* Permitir avaliacbes, auditorias e planos de acao proporcionais ao risco.

Consequéncias

Violacdes podem resultar em orientacao, plano corretivo, suspensao, descredenciamento, rescisao,
reparacao de danos e comunicacdo as autoridades, conforme gravidade, evidéncias e contrato.

Termo de ciéncia

Representante Iegal

Razao social: Nome: / /
Cargo:

CNPJ:
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ANTECH O&M | CONDUTA DE FORNECEDORES

VALIDACAO ANTES DA VIGENCIA
Revisao e aprovacao

A Diretoria deve revisar a aderéncia desta minuta a realidade da empresa. Quando o
tema exigir conhecimento especializado, a validacao deve incluir assessoria juridica,
Seguranca do Trabalho, responsavel técnico, protecdo de dados ou tecnologia da
informacdo, conforme aplicavel.

A aprovacao desta minuta nao substitui licencas, registros, treinamentos, contratos,
procedimentos, certidées ou controles técnicos exigidos por lei ou pelo cliente.

REFERENCIAS NORMATIVAS

e Lei n212.846/2013 — responsabilizacao de pessoas juridicas

e Decreto n? 11.129/2022 — regulamentacao e programa de integridade
* CGU — Programa de Integridade: Diretrizes para Empresas Privadas

e Lei n? 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais

As referéncias acima orientam a redacao. A versao final deve ser validada conforme o porte, riscos, contratos e
realidade operacional da Antech O&M.

APROVACAO E CONTROLE

Este documento somente entra em vigor apds aprovacao formal e preenchimento dos campos
abaixo.

Nome: Nome: Diretoria:
Data: / / Data: / / Data: / /
/ / / /
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ANTECH O&M

SOLAR PANEL CLEANING

PROJETO DE IMPLANTACAO — NAO ATIVADO

Canal de Etica
Independente e Anonimo

Politica e requisitos técnicos para implantar um canal seguro, confidencial,
acessivel e sem retaliacao.
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ANTECH O&M | CANAL DE ETICA ANONIMO

SECAO 01
Objetivo e situacao atual

Esta minuta define como deveréa funcionar o futuro Canal de Etica da Antech O&M
para receber relatos internos e externos sobre violacdes legais, éticas, trabalhistas,
ambientais, de seguranca ou de integridade.

Situacdo em julho de 2026: o canal independente e tecnicamente an6nimo ainda nao
esta ativado. E-mail, telefone e WhatsApp corporativos podem receber manifestacoées,
mas nao devem ser anunciados como anénimos.

Somente apoés contratacao, teste e homologacao da solucdo sera permitido publicar a

expressao “canal realmente anénimo”.
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ANTECH O&M | CANAL DE ETICA ANONIMO

SECAO 02
Requisitos obrigatodrios da solucao

» Operacao por plataforma independente ou segregada da infraestrutura corporativa.

* Opcao de relato sem nome, e-mail, telefone, login ou identificacdo obrigatéria.

* Ndo registrar IP ou metadados desnecessarios; politica técnica verificavel do fornecedor.
* Protocolo aleatério e caixa postal segura para didlogo anénimo com o relator.

* Criptografia em transito e em repouso, controle de acesso e registro de auditoria.

* Disponibilidade web responsiva e alternativa acessivel de voz, quando contratada.
 Aviso de privacidade claro, retencdo definida e hospedagem compativel com a LGPD.

» Gestao de conflito: relatos contra administradores nao podem ser direcionados a eles.

Critério de aceite Evidéncia antes do lancamento

Anonimato Teste sem identificacdo, revisdo de logs e declaragcdo contratual do
fornecedor.

Independéncia Matriz de acesso e fluxo alternativo para casos envolvendo a direcdo.

Seguranca Termos de servico, controles, backup, resposta a incidente e auditoria.

Acessibilidade Teste em celular, linguagem simples e canal alternativo definido.
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ANTECH O&M | CANAL DE ETICA ANONIMO

SECAO 03
Escopo, triagem e investigacao

O canal deverd aceitar relatos sobre corrupcao, fraude, conflito, assédio, discriminacao, retaliacao,
roubo, falsificacdo, violacdes de SSMA, meio ambiente, direitos humanos, privacidade, concorréncia
e descumprimento de politicas.

Fluxo minimo

* Receber e gerar protocolo imediato.

 Realizar triagem de risco, urgéncia e conflito de interesse.

 Preservar evidéncias e restringir acesso pelo principio da necessidade.
» Designar apuracdo imparcial, com apoio externo quando necessario.

e Permitir perguntas e atualizacdes pelo protocolo anénimo.

* Documentar conclusao, medidas corretivas e licdes aprendidas.

* Informar encerramento ao relator dentro do limite permitido por lei e confidencialidade.

Prazos internos propostos

Classificacao Acao inicial proposta

Critica — vida, violéncia, destruicdo de Imediata, com escalonamento seguro.
prova

Alta — fraude, corrupcao, assédio, Até 1 dia qtil.

retaliacao

Moderada — conduta, processo, conflito Até 3 dias Uteis.

Consulta ou duvida Até 5 dias Uteis.
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ANTECH O&M | CANAL DE ETICA ANONIMO

SECAO 04

Protecao, governanca e lancamento

Protecao e boa-fé

A Antech O&M deve proibir retaliacdo contra guem comunique preocupacao de boa-fé ou coopere
com apuracdo. Relato ndo confirmado ndo significa relato de ma-fé. Comunicacao deliberadamente
falsa pode ser tratada conforme evidéncias e devido processo.

Governanca proposta
» Gestor do canal com mandato e acesso restrito.
+ Comité de Etica com regra formal de impedimento.
* Relatdrio peridédico apenas com dados agregados e sem reidentificacdo.

» Revisao anual da eficacia, prazos, seguranca e comunicacao.

Checklist de ativacao
* Selecionar fornecedor independente e assinar contrato/DPA.
e Configurar categorias, fluxos, matriz de acesso e backups.
* Executar teste de anonimato, seguranca e conflito.
 Treinar responsdaveis pela triagem e investigacao.
» Aprovar aviso de privacidade e politica de retencao.

* Publicar endereco somente apds termo formal de homologacao.
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ANTECH O&M | CANAL DE ETICA ANONIMO

VALIDACAO ANTES DA VIGENCIA
Revisao e aprovacao

A Diretoria deve revisar a aderéncia desta minuta a realidade da empresa. Quando o
tema exigir conhecimento especializado, a validacao deve incluir assessoria juridica,
Seguranca do Trabalho, responsavel técnico, protecdo de dados ou tecnologia da
informacdo, conforme aplicavel.

A aprovacao desta minuta nao substitui licencas, registros, treinamentos, contratos,
procedimentos, certidées ou controles técnicos exigidos por lei ou pelo cliente.

REFERENCIAS NORMATIVAS

e Lei n212.846/2013 — responsabilizacao de pessoas juridicas

e Decreto n? 11.129/2022 — regulamentacao e programa de integridade
* CGU — Programa de Integridade: Diretrizes para Empresas Privadas

e Lei n? 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais

As referéncias acima orientam a redacao. A versao final deve ser validada conforme o porte, riscos, contratos e
realidade operacional da Antech O&M.

APROVACAO E CONTROLE

Este documento somente entra em vigor apds aprovacao formal e preenchimento dos campos
abaixo.

Nome: Nome: Diretoria:
Data: / / Data: / / Data: / /
/ / / /
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ANTECH O&M

SOLAR PANEL CLEANING

CHECKLIST DE HOMOLOGACAO — SEM CERTIFICADOS ANEXOS

Dossié de Documentacao
Técnica e Cadastral

Roteiro controlado para certiddes, registro no CREA, responsaveis técnicos, ARTs
e evidéncias de habilitacao.

MINUTA PARA APROVACAO INTERNA — NAO VIGENTE
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ANTECH O&M | DOSSIE TECNICO E CADASTRAL

SECAO 01
Finalidade e limite do documento

Este dossié organiza os documentos que compradores normalmente solicitam para
homologar empresas de engenharia, energia, O&M e servicos de campo.

Este arquivo ndao é uma certidao, nao comprova registro no CREA e nao identifica
responsavel técnico. Os nimeros e documentos oficiais devem ser fornecidos e
validados antes de qualquer publicacao.

Dados institucionais ja confirmados: Antech O&M Ltda. — CNPJ 54.110.995/0001-72 — Paraibano/MA
— antechom.com.
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ANTECH O&M | DOSSIE TECNICO E CADASTRAL

SECAO 02

Matriz de documentos

Situagao pars pUincaGéo

Societario

Fiscal

Trabalhista

Profissional

Responsabilidade

Obras/servicos

SSMA

Seguros

Cartao CNPJ, contrato social e alteracoes

Certidao federal/PGFN, estadual e
municipal

CNDT e regularidade do FGTS

Registro da pessoa juridica no CREA

Responsavel(is) técnico(s), registro
profissional e vinculo

ARTSs aplicdveis e acervo técnico
autorizado

PGR, PCMSO, treinamentos, ASOs e
procedimentos

Apdlices e comprovantes exigidos em
contrato

MINUTA 0.9 | Julho de 2026 | Ndo vigente

Anexar versao vigente e ocultar dados
pessoais Nao necessarios.

Anexar PDF verificavel e controlar
validade.

Anexar PDF/consulta com validade.

Pendente: informar nimero, UF e
certidao vigente.

Pendente: nomes, titulos, CREA/UF e
escopos autorizados.

Selecionar apenas documentos
compativeis com os servicos
divulgados.

Disponibilizar sob acesso restrito e
conforme necessidade.

Controlar cobertura, limite e vigéncia.
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ANTECH O&M | DOSSIE TECNICO E CADASTRAL

SECAO 03

Cadastro de responsaveis técnicos

Nome completo

Titulo profissional

CREA / UF

RNP

Vinculo com a Antech

Escopo autorizado

Certidao/validade

Regras de publicacao
* Publicar somente com autorizacao do titular e base legal definida.
 Ocultar CPF, endereco residencial, assinatura e outros dados pessoais desnecessarios.

* Nao apresentar ART de terceiro como capacidade da empresa sem vinculo e autorizacao
verificaveis.

e Retirar ou substituir documentos vencidos imediatamente.
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ANTECH O&M | DOSSIE TECNICO E CADASTRAL

SECAO 04

Controle de validade e liberacao

- - /1 /_/ .

/1 /1
/1 /1

/1 /1

Critérios para disponibilizacao a compradores
* Verificacao de autenticidade e vigéncia por pessoa designada.
* Classificacdo como publico, restrito ao comprador ou confidencial.
* Registro de versao, responsavel e data de revisdo.
» Acesso individualizado e rastredvel para documentos sensiveis.

* Canal para solicitar atualizacao ou confirmar autenticidade.

Pendéncias minimas para concluir este dossié: nimero do CREA da pessoa juridica,
certidao vigente, nomes e registros dos responsaveis técnicos, ARTs autorizadas e
certidoes fiscais/trabalhistas validas.
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ANTECH O&M | DOSSIE TECNICO E CADASTRAL

VALIDACAO ANTES DA VIGENCIA
Revisao e aprovacao

A Diretoria deve revisar a aderéncia desta minuta a realidade da empresa. Quando o
tema exigir conhecimento especializado, a validacao deve incluir assessoria juridica,
Seguranca do Trabalho, responsavel técnico, protecdo de dados ou tecnologia da
informacdo, conforme aplicavel.

A aprovacao desta minuta nao substitui licencas, registros, treinamentos, contratos,
procedimentos, certidées ou controles técnicos exigidos por lei ou pelo cliente.

REFERENCIAS NORMATIVAS
e Lei n25.194/1966 — exercicio das profissdées de engenharia

¢ CONFEA — Sistema Confea/Crea

As referéncias acima orientam a redacao. A versao final deve ser validada conforme o porte, riscos, contratos e
realidade operacional da Antech O&M.

APROVACAO E CONTROLE

Este documento somente entra em vigor apds aprovacao formal e preenchimento dos campos
abaixo.

Nome: Nome: Diretoria:
Data: / / Data: / / Data: / /
/ / / /
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SOLAR PANEL CLEANING

GESTAO E MELHORIA CONTINUA

Politica da
Qualidade

Compromissos e controles para entregar servicos seguros, conformes,
rastredveis e orientados ao cliente.

MINUTA PARA APROVACAO INTERNA — NAO VIGENTE
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ANTECH O&M | POLITICA DA QUALIDADE

SECAO 01
Compromisso

A Antech O&M compromete-se a compreender requisitos, planejar riscos, executar
com disciplina, verificar resultados e melhorar continuamente seus servicos de
engenharia, energia, O&M e apoio operacional.

Qualidade é entregar o escopo acordado com seguranca, evidéncia, rastreabilidade,

comunicacao e tratamento responsavel de desvios.

» Atender requisitos legais, contratuais, técnicos e do cliente.

* Prevenir falhas por planejamento, competéncia e controles proporcionais ao risco.
* Medir desempenho e satisfacao sem manipular resultados.

e Tratar nao conformidades e verificar a eficacia das acoes.

* Desenvolver pessoas, fornecedores e processos essenciais.
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ANTECH O&M | POLITICA DA QUALIDADE

SECAO 02
Planejamento e execucao controlada

 Revisar escopo, critérios de aceitacdo, interfaces, prazos e responsabilidades antes da
mobilizacao.

* Identificar riscos técnicos, operacionais, de SSMA, ambientais e de suprimento.
e Utilizar instrucdes, desenhos, listas de verificacao e versdes aprovadas.

e Confirmar competéncia, equipamentos, materiais e instrumentos necesséarios.
* Registrar medicdes, inspecoes, fotos autorizadas, testes e aceite do cliente.

» Controlar alteracdes para evitar execucao fora do escopo ou sem aprovacao.

Controle de fornecedores

Fornecedores devem ser selecionados e monitorados conforme criticidade, capacidade, integridade,
documentacao, qualidade e desempenho. Materiais e servicos criticos requerem critérios de
recebimento e rastreabilidade.
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ANTECH O&M | POLITICA DA QUALIDADE

SECAO 03

Nao conformidade e melhoria

Identificar Registrar fato, local, requisito, evidéncia e impacto.

Conter Proteger pessoas, ativo, ambiente e entrega do cliente.

Analisar Determinar causa de forma proporcional, evitando culpa automatica.
Corrigir Definir responsavel, prazo e acao corretiva.

Verificar Confirmar eficacia e prevenir recorréncia.

Aprender Atualizar procedimento, treinamento ou controle quando necessario.

Indicadores propostos
* Entregas aceitas sem retrabalho.
* Prazo de tratamento de nao conformidades.
* Reincidéncia de falhas.
 Satisfacdo e reclamacoes de clientes.
* Documentos e treinamentos vigentes.

» Desempenho de fornecedores criticos.
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ANTECH O&M | POLITICA DA QUALIDADE

SECAO 04
Governanca e revisao

* A Diretoria aprova objetivos e recursos para a qualidade.

» Gestores traduzem requisitos em planos, controles e evidéncias.

» Equipes executam conforme instrucdes e comunicam desvios.

» Resultados sdo revistos periodicamente com decisdes e responsdaveis registrados.

* A politica é comunicada, compreendida e revisada ao menos anualmente ou diante de mudanca
relevante.

Esta politica adota principios de gestdao da qualidade, mas nao declara certificacao ISO
9001. Qualquer uso de selo, numero de certificado ou alegacao de certificacao depende
de auditoria e certificado valido emitido por organismo competente.
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ANTECH O&M | POLITICA DA QUALIDADE

VALIDACAO ANTES DA VIGENCIA
Revisao e aprovacao

A Diretoria deve revisar a aderéncia desta minuta a realidade da empresa. Quando o
tema exigir conhecimento especializado, a validacao deve incluir assessoria juridica,
Seguranca do Trabalho, responsavel técnico, protecdo de dados ou tecnologia da
informacdo, conforme aplicavel.

A aprovacao desta minuta nao substitui licencas, registros, treinamentos, contratos,
procedimentos, certidées ou controles técnicos exigidos por lei ou pelo cliente.

REFERENCIAS E OBSERVACOES

A minuta deve ser compatibilizada com contratos, requisitos dos clientes, legislacao e
procedimentos operacionais aplicaveis antes da vigéncia.

APROVAGAO E CONTROLE

Este documento somente entra em vigor apds aprovacao formal e preenchimento dos campos
abaixo.

Elaboracéo

Nome: Nome: Diretoria:
Data: / / Data: / / Data: / /

Vigéncia Préxima revisao Responsavel pelo documento
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ANTECH O&M

SOLAR PANEL CLEANING

PROJETO DIGITAL — ESPECIFICACAO PARA APROVACAO

Central de Homologacao
para Compradores

Especificacdo funcional de uma area segura para avaliacao cadastral, técnica,
fiscal, SSMA e de integridade da Antech.

MINUTA PARA APROVACAO INTERNA — NAO VIGENTE
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ANTECH O&M | CENTRAL PARA COMPRADORES

SECAO 01
Objetivo e publicos

A Central de Homologacao sera uma area do site destinada a compradores,
suprimentos, juridico, compliance, engenharia e SSMA que precisem avaliar e
cadastrar a Antech O&M.

O objetivo é reduzir troca de e-mails, dar transparéncia sobre validade de documentos e permitir
acesso controlado a informacdes sensiveis.

A pagina publica apresentara a capacidade de homologacao. Documentos cadastrais e

técnicos sensiveis ficarao em ambiente restrito, com acesso individual e rastreavel.
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ANTECH O&M | CENTRAL PARA COMPRADORES

SECAO 02

Experiéncia proposta

1.

Solicitacao

. Validacao

. Acesso

. Consulta

. Download

. Pendéncia

. Encerramento

Preenche nome, empresa, CNPJ, e-mail corporativo, cargo, objetivo e documentos
necessarios.

Antech confirma identidade e finalidade antes de liberar o acesso.

Comprador recebe link individual, prazo de expiracao e aceite de confidencialidade.

Visualiza categorias, validade, versao e situacdao de cada documento.

Baixa arquivos autorizados com registro de acesso e marcacao quando apropriado.

Solicita documento adicional ou atualizacdo dentro da prépria central.

Acesso expira ou é revogado; histérico permanece conforme politica de retencdo.
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ANTECH O&M | CENTRAL PARA COMPRADORES

SECAO 03

Conteudo e controles

Categorias de documentos
* Institucional e cadastral.
* Fiscal, trabalhista e previdenciaria.
* CREA, responsaveis técnicos e ARTs autorizadas.
* SSMA, seguros e treinamentos aplicéveis.
* Integridade: Cédigo de Etica, Anticorrupcéo, Fornecedores e Canal de Etica.

* Qualidade, portfélio técnico e declaracbes especificas.

Controles obrigatdrios
» Autenticacao individual e expiracao de acesso.
* Perfis de acesso por empresa e finalidade.
» Registro de login, visualizacao e download.
* Bloqueio automatico de documentos vencidos.
* Aviso de privacidade, termo de uso e base legal.
 Criptografia, backup, atualizacao e resposta a incidentes.

* Painel interno para substituir documentos sem quebrar o histérico.
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ANTECH O&M | CENTRAL PARA COMPRADORES

SECAO 04
Campos, governanca e implantacao

Dados minimos da solicitacao

_

Comprador Nome, cargo, e-mail corporativo e telefone opcional.

Empresa Razao social, CNPJ e segmento.

Finalidade Homologagdo, concorréncia, auditoria, contrato ou atualizagao.
Necessidade Categorias/documentos e prazo.

Privacidade Ciéncia do aviso e autorizacao de contato.

Papéis internos
* Comercial valida a oportunidade e o contato.
» Administrativo controla documentos cadastrais e certiddes.
» Responsdvel técnico valida CREA, ARTs e contelido de engenharia.
* SSMA valida documentos de seguranca e meio ambiente.

* Diretoria/Compliance libera politicas e informacdes restritas.

Fases propostas
e Fase 1: pagina publica, solicitacao e fluxo manual controlado.
* Fase 2: login, biblioteca restrita, validade e trilha de auditoria.

* Fase 3: integracdo com CRM, alertas e relatérios de homologacao.

Para desenvolver a area real ainda é necessario aprovar os campos, indicar quem
recebera as solicitacoes, definir niveis de acesso, fornecer os documentos e decidir se o
portal usara autenticacao por link, senha ou convite corporativo.
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ANTECH O&M | CENTRAL PARA COMPRADORES

VALIDACAO ANTES DA VIGENCIA
Revisao e aprovacao

A Diretoria deve revisar a aderéncia desta minuta a realidade da empresa. Quando o
tema exigir conhecimento especializado, a validacao deve incluir assessoria juridica,
Seguranca do Trabalho, responsavel técnico, protecdo de dados ou tecnologia da
informacdo, conforme aplicavel.

A aprovacao desta minuta nao substitui licencas, registros, treinamentos, contratos,
procedimentos, certidées ou controles técnicos exigidos por lei ou pelo cliente.

REFERENCIAS NORMATIVAS
e Lei n25.194/1966 — exercicio das profissdées de engenharia

¢ CONFEA — Sistema Confea/Crea

As referéncias acima orientam a redacao. A versao final deve ser validada conforme o porte, riscos, contratos e
realidade operacional da Antech O&M.

APROVACAO E CONTROLE

Este documento somente entra em vigor apds aprovacao formal e preenchimento dos campos
abaixo.

Nome: Nome: Diretoria:
Data: / / Data: / / Data: / /
/ / / /
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